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EMENTA (Síntese do Conteúdo) 
              

                     Administração de RH dentro da evolução da teoria administrativa. Breve análise dos 

principais enfoques no Brasil. Problemas básicos de RH. Organização e análise do trabalho. 

Mudanças na organização do trabalho. Estrutura do Departamento de Recursos Humanos na 

Empresa. Funções operativas: Procura, desenvolvimento e remuneração. Integração e 

manutenção. Administração de RH e a estratégia da Empresa. Tendências da administração de 

Recursos Humanos. Conceituação. Relações de trabalho na sociedade brasileira. Formas de 

participação dos trabalhadores na empresa. O conflito nas relações do trabalho. O sistema sindical 

brasileiro: as funções do sindicato, estrutura do sindicalismo, evolução histórica. Negociação 

coletiva: conceituação, níveis de negociação. A área de relações trabalhistas na empresa: papel e 

atribuições. A greve: legislação, como prevenir, plano de contingência. 

OBJETIVOS 

               O objetivo desta disciplina é sensibilizar os participantes para a problemática da gestão de 

pessoas nas organizações e discutir os principais processos e tecnologias utilizados para a análise 

e intervenção na gestão de pessoas em diferentes tipos de organização. 
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INSTRUÇÕES: Devem constar os conteúdos (disposto em unidades - de IV a VIII - divididas em subunidades – 
até Cinco, subunidades a bibliografia, data e assinatura do(s) professor(es) e do Chefe do Departamento. 
 
Conteúdo Programático -  Apresentação 
  
UNIDADE 1 – A Gestão de Pessoas e a Teoria Administrativa 

1.1. A gestão de pessoas no contexto da teoria administrativa 
1.2. A gestão de pessoas no contexto da organização: os modelos de 

gestão de pessoas 
 
UNIDADE 2 – Gestão de Pessoas e suas Atuais Implicações 
                2.1. Conceituação 
                2.2. Problemas Básicos de Gestão de Pessoas 
                2.3. Estrutura do órgão de Gestão de Pessoas na empresa 
                2.4. Gestão de Pessoas e a estratégia da Organização 
 
UNIDADE 3 – Processos de Gestão de Pessoas como um Modelo 
                3.1. A Estratégia da Organização e os Processos de Gestão de Pessoas 
                3.2. Processo de desenho de cargos 
                3.3. Processos de recrutamento e seleção de pessoas 
 
UNIDADE 4 – Processos de Treinamento e Desenvolvimento e de Remuneração como 
Componentes do Modelo Estratégico de 
                4.1. Gestão de Pessoas 
                4.2. Processos de aprendizagem, treinamento e desenvolvimento 
                4.3.Processo de recompensas 
    
UNIDADE 5 – Sistemas de Informações, Avaliação de Desempenho e Qualidade de Vida 
                  5.1. Sistemas de informações em gestão de pessoas 
                  5.2. Avaliação de desempenho humano 
                  5.3. Qualidade de vida no trabalho e saúde no trabalho 
 
UNIDADE 6 – Gestão de Conflitos nas Organizações 
                  6.1. Compreensão dos Conflitos 
                  6.2.Os Conflitos nas Relações de Trabalho 
 
UNIDADE 7 – O Profissional de Gestão de Pessoas e seu Ambiente 
                  7.1. Profissional de gestão de pessoas: primeiras funções 
                  7.2. As competências do profissional de gestão de pessoas 
 
UNIDADE 8 – Tendências da Gestão de Pessoas 
                 8.1. Há futuro na gestão de pessoas? 
                 8.2. Aprendizagem e Inovação: transformando a informação em conhecimento 
                 8.3. Organizações que Aprendem 
                 8.4. Os Desafios Para a Gestão de Pessoas 
                 8.5. Gestão por Competências 
 
      Apresentação de Seminários (atividade complementar) 
          
           Os seminários são realizados ao final de cada módulo, durante o encontro presencial final e 
consistem de pesquisas temáticas numa perspectiva multidisciplinar, perpassando por todas as áreas 
de conhecimento que abrangem o módulo. O objetivo é o aprofundamento de conteúdo e a garantia 
da relação teoria-prática pelo aluno. 
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