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EMENTA (Sintese do Conteudo)

Defini¢do de informagao, de sistemas, de Sistemas de Informagdes Gerenciais (SIG). Andlise e organizagdo
de sistemas administrativos. Implantacio de SIG dentro de organizagdes. Repercussdes e mudangas

organizacionais.

OBJETIVOS

O avanco dos sistemas automatizados de gerenciamento de informacdes trouxe ao mundo dos negdcios, a
abertura de novas fronteiras de organizar os modelos de negdcios das empresas bem como de auferir ganhos

3

competitivos para as mesmas. Como um exemplo, podemos citar a introdu¢do do modelo de “vendas sob
demanda” da Dell Computers, baseado nos processos de gestdo da cadeia de suprimentos (Supply Chain
Management), o que transformou de vez toda a industria de venda de computadores. Para algumas empresas como
a Dell, a introducio de um sistema de informagao nio € um mero controle das informacdes, mas sim, significa dar
corpo a propria esséncia do negdécio que determinard a viabilidade ou ndo do empreendimento.
Neste sentido, esta disciplina leva até voc€, futuro gestor de empresas, os principais conceitos relacionados ao uso
da tecnologia da informagdo (TI) nas organizagdes. Para alguns, os conceitos técnicos apresentados serdo

totalmente novos tais como as siglas “SCM”, “CRM”, “ERP”, “COBIT”, “ITIL”, dentre outros.

A disciplina de Sistema de Informacdo tem por objetivo principal apresentar os principais conceitos de
Sistema de Informacdo, e entender como estes conceitos estdo inseridos no processo de gestdo de uma empresa
dentro de uma economia baseado em informacdo. Espera-se com isto dotar o discente de competéncias que o
possibilitardo inserir-se no mercado de trabalho cada vez mais informatizado e competitivo, bem como o de

oferecer subsidios para gerir os processos de negdcios baseados na tecnologia de informagao.
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INSTRUCOES: Devem constar os contetidos (disposto em unidades - de IV a VIII - divididas em subunidades —
até Cinco, subunidades a bibliografia, data e assinatura do(s) professor(es) e do Chefe do Departamento.

Conteudo Programatico
Apresentacéao

1. Sistemas, Processos e Informacoes
1.1 Sistemas, Processos e Informagdes

2. Tecnologia e Sistemas de Informacao
2.1. Introducgéao

3.Gestao da Tecnologia de Informacao
3.1. Introducéao

4. Gestao Estratégica e Sistemas de Informacao
4 1.Introducéo.

5. Apresentacao de Seminarios (atividade complementar)

Os seminarios sao realizados ao final de cada modulo, durante o encontro presencial final e consistem
de pesquisas tematicas numa perspectiva multidisciplinar, perpassando por todas as areas de conhecimento
gue abrangem o médulo. O objetivo é o aprofundamento de conteldo e a garantia da relagao teoria-pratica pelo
aluno.
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